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Prot. ISMETT n. 12258 del 12 giugno 2022 
 
Spett.le Impresa 
CS2 Solutions SpA 
Via A. D'Avalos, 20  
27029 Vigevano (PV) 
p.i. 02234630180 
amministrazione@pec.cs2-solutions.com 

 
 Palermo, 10 giugno 2022 

 
Oggetto: Affidamento, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b), del D. Lgs 50/2016 e smi. 
della fornitura dei servizi di manutenzione correttiva e adeguativa (MAC), evolutiva 
(MAE) nonché di assistenza e supporto all'utenza per il software gestionale 
amministrativo-contabile basato sul sistema Oracle ERP Cloud (FUSION). 
CIG: 91276295BB 
 
Con la presente, ISMETT comunica all’Impresa in indirizzo l’affidamento, in via 
definitiva ed esecutiva, della fornitura, avente durata di un biennio, dei servizi indicati 
in oggetto a tutte le condizioni e modalità di cui alla Richiesta di offerta del 7 marzo 2022 – 
prot. n. 4819 – come accettate, da ultimo, dall’offerta tecnico-economica di CS2 del 19 aprile 
2022 – prot ISMETT n. 7986. 
Per maggiore completezza, si allega alla presente nota l’Allegato A alla predetta richiesta di 
offerta, contenente le caratteristiche tecnico-funzionali dei servizi affidati. 
 
Il corrispettivo per il servizio affidato, della durata di 24 mesi decorrenti dal giorno 15 
giugno 2022 è pari ad euro100.000,00 oltre IVA. 
In particolare, il canone di Application Management (MAC) ed help-desk di II livello è 
quotato in euro 35.000,00 annuali.  
Le attività di manutenzione evolutiva, per un totale di 60 gg/u di cui all’allegato A, sono 
quotate in euro 30.000,00.  
Gli interventi di manutenzione evolutiva dovranno preventivamente essere analizzati e 
stimati e dopo l’approvazione da parte di ISMETT, CS2 procederà allo sviluppo nelle 
tempistiche concordate e con i costi concordati  
Le tariffe applicate per gli interventi di manutenzione evolutiva sono quotati alla tariffa 
media di 500 EUR al gg; nella tariffa esposta non sono comprese eventuali spese 
trasferta. 
 
ISMETT si riserva sin d’ora la facoltà di procedere al rinnovo della fornitura di che 
trattasi, per un ulteriore biennio, laddove ciò risultasse maggiormente vantaggioso dal 
punto di vista economico e funzionale alle esigenze di ISMETT. 
 
La fatturazione relativa alla fornitura in oggetto, avverrà con le seguenti modalità:  
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- in rate trimestrali anticipate per il canone di assistenza di II livello; 
- su base mensile posticipata per le attività a consumo effettivamente erogate nel mese 
(o SAL avanzamento lavori di sviluppi preventivamente stimati e quindi rilasciati in 
modalità fixed price). 
 
L’intestazione delle fatture è la seguente: 
 
ISMETT S.r.l. 
Via Discesa dei Giudici, 4 
90133 Palermo (PA) 
P. IVA 04544550827 
Le predette fatture dovranno recare il CIG: 91276295BB 
 
Il pagamento delle fatture avverrà entro 60 giorni naturali e consecutivi data ricevimento 
fattura, previa verifica da parte dei referenti ISMETT dell’esito positivo dell’intervento.  
Si specifica che ISMETT è stato inserito nell’elenco tenuto dal M.E.F. dei soggetti 
interessati all’applicazione del meccanismo della scissione dei pagamenti - split payment - 
di cui all’art. 17ter D.P.R. n. 633/1972. Per effetto del sopra menzionato meccanismo, 
l’importo dell’I.V.A. verrà versato da ISMETT direttamente all'Erario. Nel predisporre 
le fattura verso lo scrivente Istituto, l’aggiudicatario della fornitura in argomento dovrà 
pertanto tenere adeguatamente conto di quanto sopra specificato. Le fatture, salvo le 
eccezioni previste dalla normativa, dovranno essere emesse in modalità elettronica ai sensi 
dell’art. 1 comma 916 della Legge di Bilancio 2018. 
A tal fine, si comunica di utilizzare per l’indirizzo di posta elettronica certificata 
contabilita.ismett@pec.it e per il codice destinatario “0000000”. 
 
Il presente documento, debitamente sottoscritto per accettazione a mezzo firma digitale, 
dovrà essere trasmesso all’indirizzo di posta elettronica certificata del Dipartimento Acquisti di 
ISMETT, acquisti.ismett@pec.it, entro 7 giorni naturali e consecutivi unitamente a copia del 
documento di identità valido del sottoscrittore ed alla cauzione definitiva nella misura del 
10% dell’importo complessivo della fornitura, ai sensi dell’art. 103 D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. 
ossia pari ad euro 10.000,00 con scadenza non anteriore al 15 giugno 2024. Tale garanzia 
deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 
principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, II comma, del codice civile, nonché 
l'operatività della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della 
stazione appaltante. 
 
Il presente affidamento è da ritenersi definitivo ed esecutivo. Tuttavia, la mancata produzione 
dei documenti di cui sopra entro il termine e con le modalità sopra specificate è da considerare 
quale condizione risolutiva espressa.  
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Il direttore dell’esecuzione del presente contratto è il dott. Giuseppe Caruana, Direttore dei 
Sistemi Informativi di ISMETT; il R.S.P.P. è l’ing. Antonino Sala, a cui fare riferimento per gli 
aspetti relativi alla sicurezza. 
Entrambi sono rintracciabili al centralino telefonico di ISMETT al n. 091.21 92 111. 
Per gli aspetti di carattere amministrativo, il riferimento presso l’Ufficio Gare del Dipartimento 
Acquisti di ISMETT è costituito dalla dott.ssa Costanza Giuffrè, reperibile all’indirizzo e-mail 
cogiuffre@ismett.edu. 
 
 
 
Distinti saluti 
 
 
 
 
 
 
 
F.to Dott. Giuseppe Alongi 
Direttore Amministrazione e Finanza  


